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POLITICA DE PRIVACIDADE

Bem-vindo ao ASSET BANK!

0 ASSET BANK estd empenhado em proteger a sua privacidade. Esta Politica de Privacidade
explica como o ASSET BANK realiza a coleta e o tratamento de informacgdes obtidas do
usudrio, tais como, nome, nimero de identificacdo, endereco, informacdes financeiras,
profissionais, dados bancarios, enderegco de Protocolo de Internet, entre outras, ou seja,
quaisquer informacodes relacionadas a uma pessoa natural ou empresa, identificada ou
identificavel (“Informacdes”). Esta Politica de Privacidade, juntamente com os Termos de
Uso, descrevem os termos e as condi¢cOes aplicaveis ao acesso e uso da Plataforma pelo
usuario.

Ao clicar em “EU LI E ACEITO” ou ao navegar em nossa plataforma, vocé esta ciente do
tratamento de dados informados nesta Politica de Privacidade. Fique ciente que as
disposi¢des aqui presentes regulamentarao a relagdo entre o ASSET BANK e o usuario.

Se vocé ndo concordar com todos os termos que seguem, ndo podera utilizar ou acessar a
plataforma.

1. COMPROMISSO DO ASSET BANK COM A PRIVACIDADE DO USUARIO

Nés coletamos diversos tipos de informacdo dos usuarios da plataforma ASSET BANK e
utilizamos essas informag¢des em conexao com o0s nossos servicos, inclusive para:

(i) realizar a analise de crédito ou avaliacdo de risco de crédito para contratacio e aprovacao
de operacdes de crédito e outros produtos financeiros, conforme solicitado por meio da
plataforma ASSET BANK. sempre que atuarmos como correspondente bancario, as
atividades aqui descritas serdo prestadas em conjunto com as instituigdes financeiras
parceiras;

(ii) fornecer aos usuarios demais produtos e servicos associados aos servicos do ASSET
BANK;

(iii) realizar estudos de marketing e determinacdo do perfil dos usuarios da plataforma
ASSET BANK;

(iv) realizar promocoes e atividades de publicidade e marketing; e, em alguns casos,

(v) compartilhar suas informagdes com terceiros, conforme detalhado abaixo.

2. INFORMACOES COLETADAS PELO ASSET BANK

Nés coletamos informagdes pessoais para oferecer e administrar nossos servigos e produtos
ofertados por meio da Plataforma. As informacgoes coletadas dependerao do tipo de acesso
que o usudrio fara na Plataforma: com cadastro ou sem cadastro.

2.1 INFORMACOES COLETADAS DOS USUARIOS QUE NAVEGAM NA PLATAFORMA
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Com relacdo a individuos que navegam na plataforma, o ASSET BANK podera coletar
informagdes como as seguintes: endereco de Protocolo de Internet (endereco IP), registro
de acesso, geolocalizacdo do endereco IP, tipo do navegador utilizado, versdo do sistema
operacional, modelo e caracteristicas do aparelho utilizado para o acesso, banda de internet,
operadora, comportamento de pageview e paginas visitadas. Confira-se o disposto no item
11 desta Politica.

2.2 INFORMACOES COLETADAS DOS USUARIOS CADASTRADOS

Quando o usudrio realiza o cadastro na plataforma, poderemos coletar as seguintes
Informacdes:

° Informacdes Pessoais: como nome completo, CPF, RG, data de nascimento, endereco
postal, endereco de e-mail, nimero de telefone entre outros dados de identificagdo do
usuario.

. Dados Financeiros Pessoais e Dados Bancarios: detalhes especificos e pessoais sobre
dados bancarios, como nome do titular da conta, nimero da conta bancaria, agéncia
bancadria, informagdes de conta poupanca, declaracdo de renda mensal, bem como qualquer
outra informacao relevante para a devida identificacdo do usudario e andlise de crédito.

o Dados Pessoais de Midias Sociais: ao se registrar e acessar a plataforma por meio de
qualquer midia social, como Facebook, Twitter, Instagram ou outros, se disponivel essa
funcionalidade, podemos coletar, armazenar e utilizar as suas informacodes e o conteido
disponivel em tais redes sociais, tais como nome, dados de localizacdo, contatos, entre
outros.

o Informacdes Profissionais e Financeiras: podemos solicitar dos usuarios da
plataforma ASSET BANK, para fins da analise de sua condi¢do de crédito, informagdes
profissionais e financeiras, tais como situacdo de emprego ou ocupagdo, nome do
empregador ou nome da empresa, saldrio mensal e patrimonio liquido.

o Cépias de Documentos: podemos coletar, como parte do procedimento para a
realizacdo da analise de condi¢do de crédito dos usuarios da Plataforma ASSET BANK, c6pia
de documentos, tais como RG, CPF, CNH ou passaporte (quando aplicavel) e documentos
financeiros (tais como, informes bancarios, extratos, declaragdes IR, balangos, balancetes,
entre outros).

o Dados Pessoais Sensiveis: podemos coletar fotografias (tais como selfies) para
identificacdo e autentica¢io de cadastro dos usuarios da plataforma ASSET BANK, coletadas
tanto das redes sociais por meio das quais vocé se conectou ao ASSET BANK e/ou
diretamente fornecidas por vocé.

Caso o usuario seja um tomador, poderemos coletar as informagdes indicadas acima
também de seus conjuges e avalistas adicionais, conforme indicado pelo préprio usuario.

3. USO DAS INFORMACOES

As Informagdes indicadas acima somente serao utilizadas pelo ASSET BANK para
finalidades e propdsitos legitimos, quais sejam:
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(i) Cadastrar o usuario;

(ii) Prestar os nossos servicos;

(iii) Identificar e autenticar o titular na plataforma;

(iv) Analisar, gerir e intermediar operacdes de crédito;

(v) Analisar, por meio de processos automatizados, capacidades de crédito;

(vi) Analisar, gerir e realizar acdes de cobranca (para essa atividade, quando atuarmos como
correspondente bancario, seremos operadores de dados pessoais);

(vii) Prevenir e evitar fraudes e condutas ilicitas;

(viii) Prestar servicos de suporte;

(ix) Prestar orientagdes sobre nossos servigos;

(x) Proteger o crédito a fim de apoiar: (a) a realizacdo de negédcios;

(b) as analises de risco e concessao de crédito; e (c) a administracio de carteira de clientes.
(xi) Informar 6rgaos e entidades reguladoras sobre as atividades realizadas;

(xii) Cumprir com obrigacdes legais e regulatorias;

(xiii) Identificar preferéncias e customizar o provisionamento dos servigos;

(xiv) Melhorar as funcionalidades de nossas aplicacdes para a prestacdo dos servigos;
(xv) Desenvolver novas funcionalidades, bem como novos produtos e servigos;

(xvi) Manter a seguranca e integridade da plataforma;

(xvii) Realizar andlises estatisticas;

(xviii) Divulgar e promover 0s nossos servigos;

(xix) Classificar e agrupar informacdes e consolidar informacdes estatisticas; e

(xx) Oferecer novos produtos e servicos.

Utilizaremos as informagdes coletadas de conjuges e avalistas adicionais para as seguintes
finalidades e propdsitos legitimos, quais sejam:

(i) Prestar os nossos servigos;

(ii) Confirmacgdo da identidade do tomador;

(iii) Analisar, gerir e intermediar operagdes de crédito;

(iv) Analisar, por meio de processos automatizados, capacidades de crédito;

(v) Analisar, gerir e realizar agdes de cobranca (para essa atividade, quando atuarmos como
correspondente bancario, seremos operadores de dados pessoais);

(vi) Prevenir e evitar fraudes e condutas ilicitas;
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(vii) Prestar servicos de suporte;
(viii) Prestar orientagdes sobre nossos servicos;

(ix) Proteger o crédito a fim de apoiar: (a) a realizacao de negdcios; (b) as analises de risco
e concessao de crédito; e (c) a administracdo de carteira de clientes.

(x) Informar dérgaos e entidades reguladoras sobre as atividades realizadas;

(xi) Cumprir com obrigacdes legais e regulatorias;

(xii) Identificar preferéncias e customizar o provisionamento dos servicos;

(xiii) Melhorar as funcionalidades de nossas aplica¢des para a prestaciao dos servicos;
(xiv) Desenvolver novas funcionalidades, bem como novos produtos e servicos;

(xv) Manter a seguranga e integridade da plataforma;

(xvi) Realizar analises estatisticas;

(xvii) Divulgar e promover 0s nossos servicos;

(xviii)Classificar e agrupar informacoes e consolidar informacoes estatisticas; e

(xix) Oferecer novos produtos e servicos.

4. BASES LEGAIS

As atividades de tratamento de Informacdes estdo legitimadas pelas bases legais a depender
de suas finalidades, incluindo: cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria; em razdo de
contrato ou diligéncia pré-contratual; para exercicio regular de direitos; para atender aos
interesses legitimos do ASSET BANK para a protecdo do crédito; e, quando necessario,
mediante seu consentimento, hipdteses previstas na Lei Geral de Protecdo de Dados - Lei n®
13.709/2018 (“LGPD").

No caso do tratamento de dados pessoais sensiveis, a base legal para o tratamento é a
garantia da prevencdo a fraude e a seguranca do titular, conforme artigo 11, 11, “g”, da LGPD.

5. ATUALIZAGCAO E OUTRAS INFORMACOES SOBRE SEU CADASTRO

5.1 ALTERACOES EM DADOS CADASTRAIS

Seu cadastro é pessoal. Somente vocé podera realizar alteragdes nos seus dados cadastrais.
Dessa forma, vocé podera fazer qualquer alteracdo em seus dados cadastrais e outras
informagdes diretamente na plataforma www.assetbank.com.br através de seu login e

senha.
5.2 INFORMACf)ES SOBRE 0S DADOS MANTIDOS PELO ASSET BANK

Se vocé tiver qualquer motivo para acreditar ou suspeitar que qualquer informacdo que
temos a seu respeito esta errada ou incompleta, pedimos que, por favor, entre em contato
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com nossa central de atendimento ou escreva um e-mail para nossa equipe no endereco:
atendimento@assetbank.com.br. A equipe ASSET BANK estard pronta para atender sua
solicitacdo e corrigir qualquer informacdo que esteja errada.

As suas Informacdes serao utilizadas no formato disposto nesta Politica, seja para lhe prover
os servigos oferecidos por meio da Plataforma, detectar possiveis fraudes, elaborar
estatistica e implementar campanhas de marketing e relacionamento, entre outros.

6. COMPARTILHAMENTO DE INFORMACOES

Poderemos compartilhar suas informacdes com terceiros selecionados, conforme elencado
abaixo, para que sejam obtidos os fins descritos nesta Politica:

. Instituicdes financeiras parceiras, quando atuarmos como correspondente
bancario, para a apresentacdo de proposta e realizacdo do empréstimo;

o Funciondrios e empresas do grupo para as finalidades de prestagdo dos servigos e
demais finalidades descritas nesta Politica;

o Prestadores de servigos ou agentes, no Brasil ou no exterior, atuando em nome ou
sob instrucdes ou contratacdo do ASSET BANK, para as finalidades dos Servicos.

o Autoridades governamentais que possam nos obrigar a divulgar, por lei ou ordem
judicial, a totalidade ou qualquer parte das Informagdes;

. Operadores de sistemas de pagamento;

. Quaisquer outros terceiros: (i) para quem nds sejamos obrigados a compartilhar as

Informacdes devido a obrigacdes legais, contratuais e regulatérias; (ii) que necessitem de
acesso as Informacdes para a devida, efetiva e eficiente operagdo da Plataforma e suas
funcionalidades, bem como para a oferta dos nossos servi¢os; e/ou (iii) para contratar e
manter com terceiros servicos de armazenamento e gestdo de base de dados.

o Potenciais compradores, em caso de venda ou transferéncia de parte ou da
totalidade da atividade comercial, negécio ou operagao do ASSET BANK. Caso a venda ou
transferéncia ndo sejam consumadas, solicitaremos ao potencial comprador que nio faca
uso e ndo divulgue suas Informag¢des de qualquer maneira ou forma, apagando-os por
completo.

Além das hipdteses de compartilhamento previstas acima, as empresas do Grupo ASSET
BANK podem compartilhar informag¢des uma com a outra, de modo a permitir uma melhor
analise do perfil de crédito do usudrio, a fim de viabilizar a oferta de outros produtos e
servicos além daquelas disponibilizadas diretamente e exclusivamente por uma ou pela
outra empresa do grupo. Vocé também concorda que as empresa do Grupo ASSET BANK,
fornecam uma a outra, sempre que necessario, informagdes referentes a suas operagdes
financeiras e transacionais realizadas com cada uma delas.

Vocé concorda e desde ja autoriza, em carater irrevogavel e irretratavel, que a instituicao
financeira parceira fornega, sempre que for solicitado pelo ASSET BANK, informagdes suas
referentes as operacgdes financeiras mantidas com ela e que tenham sido originadas a partir
da utilizacdo da nossa Plataforma ASSET BANK.



ASSET
3. BANK

6.1  AGENCIAS DE CREDITO, BUREAU DE CREDITO E OUTRAS AGENCIAS

Nés e/ou as instituicdes financeiras parceiras, quando aplicavel, poderemos proceder e/ou
requerer pesquisas, a qualquer tempo, sobre seus registros em qualquer agéncia de notagdo
de crédito relevante, agéncia de crédito, bureau de crédito, empresas de agregacio de banco
de dados, agéncia de prevencao de fraude (incluindo, mas sem se limitar, boa vista e Serasa
Experian), e/ou no sistema de informacdes de crédito do banco central do brasil (SCR).

No caso do SCR obteremos seu consentimento de forma expressa para envio e consulta das
suas informacgdes de crédito.

Além disso, poderemos acessar, consultar e enviar suas informacoes para qualquer agéncia
de notacao de crédito relevante, agéncia de crédito, bureau de crédito e/ou agéncia de
prevencao de fraude (incluindo, mas nio se limitando, a boa vista e Serasa Experian). Essas
agéncias poderdo manter em seus registros os dados fornecidos pelo ASSET BANK, sendo
que, neste caso, as_agéncias de crédito, bureau de crédito e outras agéncias serdo
integralmente responsaveis pela guarda, armazenamento e uso dos dados. Vocé (i) declara
para todos os fins que ndo ha qualquer informacgao relacionada a membros de sua familia
que possam afetar sua andlise de crédito; e (ii) nos garante que possui as autorizagdes
necessarias para que possamos checar a validade dessa declaracdo junto a agéncias de
notacdo de crédito, agéncias de crédito, bureaus de crédito e/ou agéncias de prevengio de
fraude (incluindo, mas ndo se limitando, a Boa Vista, Serasa Experian, e SPC).

7. DIREITO DOS TITULARES DOS DADOS

Em cumprimento a regulamentacio vigente e aplicavel, no que diz respeito a protecdo das
suas Informacdes, o ASSET BANK respeita e garante ao usuario a possibilidade de solicitar
os seguintes direitos:

(i) Confirmacao: direito a ser informado sobre a existéncia de tratamento de dados
pessoais pelo ASSET BANK.

(ii) Acesso: direito de solicitar o acesso aos dados pessoais tratados pelo ASSET BANK.

(iii) Correcao: direito de solicitar a alteracdo dos dados pessoais tratados pela ASSET BANK
sempre que estiverem incompletos, inexatos ou desatualizados.

(iv) Restricao: direito de solicitar a anonimizacao, o bloqueio ou a eliminagao de dados
pessoais desnecessarios, excessivos ou tratados pelo ASSET BANK em desconformidade
com a legislacdo de protecdo de dados pessoais.

(v) Portabilidade: direito de solicitar a transmissdo dos dados pessoais tratados pelo
ASSET BANK para outro fornecedor de servigos, observados os nossos segredos comerciais
e industriais, de acordo com as regulamentacdes publicadas pela autoridade competente.
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(vi) Eliminacao: direito de solicitar a eliminacdo dos dados pessoais, quando esses forem
tratados pelo ASSET BANK com base no consentimento do usuario, ressalvado a
necessidade de respeitar o prazo minimo de guarda de informac¢des de usuarios de
aplicacoes de internet e outros prazos legais determinado pela legislacdo brasileira.

(vii) Informacao: direito de ser informado sobre: (a) as entidades publicas e privadas com
as quais o ASSET BANK compartilhou dados; e (b) a possibilidade de ndo fornecer
consentimento e sobre as consequéncias desta negativa.

(viii) Revogacdao do consentimento: direito de revogar o consentimento a qualquer
momento, através de manifestacdo expressa, por procedimento gratuito e facilitado.

(ix) Revisdo as decisdes automatizadas: possibilidade de revisio de decisdes tomadas
pelo ASSET BANK.

unicamente com base em tratamento automatizado de dados pessoais que afetem seus
interesses.

(x) Oposicao: direito de se opor a tratamentos que nido forem baseados no consentimento
do usudrio, em caso de descumprimento da lei de protecao de dados.

Vocé podera exercer esses direitos, a qualquer tempo, por meio de solicitacio a ser enviada
para o e-mail atendimento@assetbank.com.br

Eventualmente, o ASSET BANK podera solicitar informacdes especificas a vocég, para auxiliar
na confirmacado de sua identidade e garantir seu direito de acessar suas Informagdes (ou de
exercer seus outros direitos). Esta € uma medida de seguranca para garantir que suas
Informacdes nio sejam divulgadas a qualquer pessoa que nao tenha direito de recebé-los.

Desde ja, o ASSET BANK ressalta que alguns destes pontos ainda estdo pendentes de
regulamentacdo pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, mas que empreendera os
esforcos necessarios para atender a tais pedidos no menor intervalo de tempo possivel e
dentro dos limites legais.

8. PRAZ0O DE ARMAZENAMENTO

0 ASSET BANK mantera suas Informagdes pelo tempo que for necessario para cumprir com
as finalidades para as quais as coletamos, inclusive para fins de cumprimento de quaisquer
obrigacoes legais, contratuais, de prestacio de contas ou requisicdo de autoridades
competentes.

Todas as Informacgdes coletadas serdo excluidas de nossos servidores quando vocé assim
requisitar ou quando essas ndo forem mais necessarias ou relevantes para oferecermos os
nossos servicos, salvo se houver qualquer outra razdo para a sua manuten¢do, como
eventual obrigacdo legal de retencdo de dados, necessidade de preservagao destes para
resguardo de direitos do ASSET BANK e caso o ASSET BANK tenha base legal para a
manutencdo das informacoes.
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9. PROTECAO DO ASSET BANK

Nés nos reservamos o direito de acessar, ler, preservar e divulgar qualquer informacao que
acreditemos ser necessaria para cumprir ou aplicar a lei ou ordem judicial na medida
requerida pela legislacdo e regulamentacdo aplicaveis, a presente Politica de Privacidade e
quaisquer outros contratos ou termos com os quais os usudrios concordaram, bem como
proteger os direitos, propriedade ou seguranca do ASSET BANK, da Plataforma ASSET
BANK, das instituicdes financeiras parceiras, quando aplicavel, e seus respectivos
funciondrios, prestadores de servico, usuarios, clientes e outros.

10. 0 USO DE TECNOLOGIAS NA COLETA DE INFORMACOES

10.1 COOKIES

Cookie é um pequeno arquivo adicionado ao dispositivo ou computador do usuario para
fornecer uma experiéncia personalizada de acesso a Plataforma ASSET BANK. Os cookies
ajudam a analisar o trafego de internet ou nos permitem saber quando o usudrio visitou um
site especifico.

Sempre que vocé interagir com a Plataforma ASSET BANK ou com materiais e links de
marketing e publicidade do ASSET BANK, nds automaticamente recebemos e armazenamos
informacdes do navegador ou dispositivo do usudrio em nossos registros de servidor, o que
inclui: endereco IP, identificacdo de dispositivo, pagina ou recurso visitado, tempo gasto em
cada uma dessas paginas, horarios e datas de acesso, tipo de navegador e dispositivo
utilizado, a pagina ou recurso que utilizado para localizar a Plataforma ASSET BANK e
informacdo pesquisada para tanto.

Os anunciantes - parceiros da Plataforma ASSET BANK e/ou das institui¢des financeiras
parceiras, conforme o caso - ndo transmite cookies para o navegador ou dispositivo dos
usuarios quando a Plataforma ASSET BANK é utilizada. Contudo, quando o usudrio clica em
anuncios ou links que levam a um site ou servico de terceiro, este terceiro podera transmitir
cookies a tal usudrio. Lembramos que essa Politica ndo abrange o uso de cookies por
quaisquer terceiros, e ndo nos responsabilizamos pelas praticas e Politicas de Privacidade
dos mesmos.

0 navegador do usuario pode oferecer a op¢do de desabilitar cookies. Caso um usuario opte
por desabilitar cookies quando da tentativa de acesso e/ou utilizacao da Plataforma ASSET
BANK, o usuario ndo conseguira acessar e/ou utilizar a Plataforma ASSET BANK e, portanto,
contratar os Servicos ofertados pela Plataforma ASSET BANK.

10.2 PIXELS

Pixels sdo partes do cddigo JavaScript instalados em websites ou no corpo de um e-mail,
com a finalidade de rastrear atividades dos usuarios, permitindo a identificacdo dos seus
padrdes de acesso e otimizando o direcionamento de marketing.
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11. SEGURANCA DA INFORMACAO

Atentamos para a necessidade de confidencialidade, integridade e disponibilidade de toda
informacao que nos é fornecida, de acordo com as principais diretrizes técnicas existentes:

o Todas as transagoes por meio da Plataforma sdo executadas com a tecnologia SSL
(Secure Socket Layer - tecnologia de criptografia que garante a seguranga da Plataforma;
também reconhecida pelo desenho de um pequeno cadeado), garantindo que os seus dados
ndo possam ser interceptados por terceiros. Esta é a mesma tecnologia utilizada pelos
grandes bancos para transac¢des on-line com seus clientes;

o Sua senha é armazenada em nossos bancos de dados utilizando as mais modernas
formas de criptografia e, para garantir sua seguran¢a, ninguém, nem mesmo nossoS
funciondrios e colaboradores, tem acesso a sua senha.

o 0 ASSET BANK nunca solicita sua senha por e-mail ou telefone. Caso alguém entre
em contato com vocé solicitando sua senha pessoal, mesmo que se identifique como alguém
de nossa equipe ou de um de nossos parceiros, por favor, desligue o telefone e entre em
contato com nossa central de atendimento, pois pode tratar-se de uma tentativa de fraude.
. Nunca enviamos e-mails com arquivos anexos que possam ser executados (tais
como .exe, com, dmg, etc.) e com isso causar algum dano ao seu computador ou dispositivo
movel; nossas mensagens também ndo contém link para eventuais downloads em seu
computador. Caso vocé clique em uma mensagem que vocé achou que fosse do ASSET BANK
e foi feito o download de um arquivo em seu computador, apague-o imediatamente e entre
em contato com nossa central de atendimento. Somente enviaremos links que o
direcionardo diretamente ao nosso site, sem que se faca o download de qualquer arquivo.

Relembramos que a seguranca de seus dados ndo depende exclusivamente de nés, de modo
que vocé também deve estar sempre atento as nossas orientagdes:

. E importante que vocé proteja suas informagdes contra acessos nio autorizados ao
seu computador ou dispositivo moével (celulares, tablets, etc.), contas e senhas. Sua senha
deve ser sempre pessoal e intransferivel, ou seja, ela ndo deve ser compartilhada com
terceiros, nem mesmo familiares;

o Mantenha suas senhas em seguranca e nunca as compartilhe com terceiros;

o Nao utilize seu nome, data de nascimento, palavras comuns, nimeros sequenciais
(ex.: 12345) ou informagdes facilmente verificaveis sobre vocé nas suas senhas. Evite,
também, senhas muito curtas;

. Evite utilizar a mesma senha para suas contas importantes ou outros sites;

o Jamais utilize contas compartilhadas com amigos, familiares, colegas de trabalho etc.
Ou seja, a conta (usudrio e senha) deve ser Unica e exclusivamente sua;

o Mantenha sempre o programa antivirus do seu computador atualizado. Caso vocé
nao tenha um antivirus, recomendamos que vocé instale um o quanto antes;

o Computadores compartilhados nem sempre sio confiaveis. Sempre que acessar um
site em um computador compartilhado, certifique-se que vocé encerrou sua navegacio, ao
terminar de acessar o site. A opc¢do sair varia de site para site e pode estar disponibilizada

»n o« » o«

nas paginas como “Logout”, “Encerrar sessdo”, “Sair”, etc;
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o Jamais permita que o navegador salve automaticamente a sua senha em dispositivos
compartilhados. Mesmo em dispositivos particulares, ndo recomendamos permitir que o
navegador memorize sua senha;

o Mantenha sempre seu navegador de internet atualizado conforme orientacdo do
fabricante (Google, Microsoft etc.). O processo de atualizagdo varia de acordo com seu
navegador;

o Evite solicitar empréstimos quando sua conexao a internet se der por meio de redes
sem fio (wireless) que vocé ndo conheca e/ou estejam desprotegidas (sem necessidade de
inserir senha para se conectar);

o Ao acessar a internet em lugares publicos, tome cuidado para que pessoas proximas
ndo possam ver o que esta fazendo, sua senha e seus dados pessoais;

o Quando for digitar informacdes privadas em um site, certifique-se que vocé esta
utilizando uma conexdo segura. Os navegadores de internet em geral exibem um cadeado
ao lado do enderecgo do site no topo da janela (tecnologia SSL) para ilustrar que vocé esta
em um ambiente seguro. Vocé pode clicar no cadeado e obter maiores informagdes sobre o
certificado e o préprio site, antes de prosseguir. Apesar de o padrao ser a exibicdo de um
cadeado ao lado do endereco do site, cada navegador de internet possui funcionalidades
distintas e pode operar de diferentes formas. Caso vocé tenha duvidas sobre esta
funcionalidade, sugerimos que vocé consulte o manual de utilizagdo do seu navegador de
internet.

12. ALTERACOES A POLITICA DE PRIVACIDADE

0 ASSET BANK reserva o direito de atualizar esta Politica de Privacidade sempre que
necessario, ficando responsavel por informar a vocé acerca de qualquer atualizacao.

Caso vocé continue utilizando a nossa plataforma ap6s eventuais alteragdes nessas politicas,
entenderemos que concordou com o conteudo devidamente atualizado.

ENTRE EM CONTATO CONOSCO

Se vocé tiver quaisquer duvidas sobre este Termo, ou desejar entrar em contato conosco
por qualquer motivo, por favor, entre em contato através do site www.assetbank.com.br

Se vocé quiser fazer uma reclamacdo formal, podera fazé-la por escrito, para o e-mail
atendimento@assetbank.com.br ou pelo telefone (16) 3461-3601.

* Ultima atualizagdo em agosto de 2022
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